Chiffres clés

des organisations concernées par
la prévention des RPS !

100

des actifs francais déclarent avoir subi
au moins un comportement hostile au 30%
travail dans les 12 derniers mois
DARES 2019

des salariés sont exposés au contact
direct avec le public
SUMER 2017

/4

des salariés indiqguent un manque
de reconnaissance de leur travail 7

SUMER 2017

FLASHEZ ICI
pour

rejoindre
notre site

PSYCHOSOCIAUX

Prévenir les RPS :
qui peut m'aider ?

EMPLOYEURS
& SALARIES

ASMT - 11/04/25

Votre service de prévention
et de santé au travail

# 33 avenue des Forges
65000 TARBES

. 0562531350

INRS (Institut National de
Recherche et de Sécurité)

& inrs.fr

CARSAT Midi-Pyrénées (Caisse
d'Assurance Retraite et de la
Sant¢ au Travail)

/ / SMT
— Prevention et Sante

® carsat-mp.fr

A contact@asmté5.fr fJasmt65 EJASMT
C\ 0562531350 Qwww.asmté5.fr

Association de Santé et de Médecine au Travail des Hautes-Pyrénées



Les Risques
Psychosociaux (RPS),
qu'est-ce que c'est ?

6¢

Ce sont des risques pour la santé mentale,
physique et sociale, engendrés par les conditions
d’emploi et les facteurs organisationnels et
relationnels susceptibles d'interagir avec le

fonctionnement mental.
Rapport Gollac 2011

LE SAVIEZ-VOUS ?

Les RPS doivent étre intégrés dans
le DUERP* !

(*Document Unique d’Evaluation
des Risques Professionnels)
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FACTEURS DE RISQUES

Intensité de travail

Autonomie / Exigences émotionnelles
Rapports sociaux / Conflits de valeurs
Insécurité du travail

RISQUES PSYCHOSOCIAUX

Stress

Addiction

Violences internes et/ou externes
Harcélement

CONSEQUENCES

SALARIES ENTREPRISE

Burn-out Absentéisme
TMS! / Anxiété Turn-over
Dépression, suicide Démotivation

Maladies cardio- Difficultés a
vasculaires recruter

Agir en prévention

Supprimer PREVENTION PRIMAIRE

les facteurs

derisque
e___
_ PREVENTION SECONDAIRE
Supprimer
les risques Ateliers de gestion du stress

< Sensibiliser les salariés sur le
harcélement

Former les travailleurs a la gestion
des conflits

ya

PREVENTION TERTIAIRE

Supprimer les

conséquences .
q Mettre en place une cellule d'écoute

<— Proposer des consultations
psychologiques

PREVENIR LES RPS, CEST AGIR
LE PLUS EN AMONT POSSIBLE !
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